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1 は じ め に

r葉取らずリンゴ」はリンゴ生産現場において大部分

を占める着色管理作業を省略して生産されるが、その販

売成立条件についてはこれまで明らかにされていない。

この「葉取らずリンゴ」について、神奈川県横浜市の

スーパー店頭で、来店者に対して面接法による調査を実

施した。その結果、被験者は具体的特性である「甘さJ

が「強い」ことを重視し、購入経験の少ない若年層でそ

の傾向が特に強く、来店者は外観より内部品質情報を重

要視していることが明らかになつたので報告する。

1試 験 方 法

(1)調査実施時期 2001年 12月

(2)供試品種 場内産 葉取らずふじ

(3)調査場所 神奈川県横浜市内量販店

(4)調査方法

調査票の設間は、現物提示の評定型コンジョイン ト法

を主とし、購入用途、基準・目安、価格受容性等を調査

票に記入。コンジョイント法では 4属性各 3水準のプロ

ファイルを作成した (表 1)。

3 試験結果及び考察

(1)回答者の基本的属性

回収票 241件のうち有効票は 233件であつた。男女別

では女性が圧倒的に多く 860/0で 、平均年齢は 577歳 と

高かつた。

(2)購入の用途

回答者の 970/0が家庭用としており、以下の回答につ

いては家庭消費用の意向であることが確認された。

(3)回答者の選好するリンゴの姿

4属性各 3水準のプロファイルを作成し (表 1)、 被験

者の選好する順に選択させ、コンジョイン ト分析を行つ

た。属性別では「廿さ」を最重要視し、水準は「強い」

ものを選好していることが明らかになった。以下、「み

つ入り」、「均一性指数」、「着色程度」の順に選好し、外

観より内部品質を重要視している傾向がうかがえた (表

2)。

年齢別に選好する属性を検討すると、若年層では「着

色程度」や「均一性指数」といつた外観に関する属性の

選好度が低く、「甘さ」、「みつ入り程度」等の不可視の

内部品質情報に関する属性を選好するのに対し、高年層

では内部品質情報等よりも外観を選好する結果が強く現

れた (図 1)。 このことは、購入・実食経験豊かな高年

層は「外観良=食味との相関大」といつた経験則に基く

判断をしていると推察される。また、年間の購入数量が

1 2kgと 購買、経験則のない若年層への訴求点は、内部

品質情報の効果的な開示方法にあると考えられた。

(4)回答者の考える値頃感

消費者が第 1位に選好したプロファイルについて、そ

れ以下だとあまりにも安いので品質に不安を感じる価格

=『最低価格』、これ以上だとあまりにも高すぎて買わ

ないと思う価格=『最高価格』について問い、購買反応

曲線を作成し、最適価格を求めたところ、表4の通りと

なり、試食前ではプロファイルDが最高の 1251円 であ

った。また、内部品質情報を明らかにしない外観が r秀」

程度のふじは 1037円 であつた。なお、プロファイル B、

Iは選好者が少なかつたため、計測できなかった。

(5)商品情報提示のあり方

店舗での購買行動を観察した結果、当該店では糖度情

報表示とみつ入 り程度を現物提示 しているにも関わら

ず、商品を手に取つて見極めてから購入する消費者が数

多く見受けられた。店内のPOPに付帯した糖度表示板

は1× 2セ ンチ程度の大きさだつたため、訴求性には乏

しいと考えられる。今後は甘さの程度を尺度表示等で表
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し、糖度情報を視覚的にアピールすることも必要と思わ

れる (図 2)。

4 ま と め

一般のふじと葉取らずふじの着色管理にかかる時間

は、葉取らずふじで 10a当 り51時間の省力化を実現し

ている。着色管理の程度による製品の出現割合について

は現在実証回で試験中である。今後はこれらの成績と消

費者の値頃感、卸売市場での買参人の評価等をを勘案し

て、葉取らずリンゴの経済性について検討を行い、食味

本位 リンゴの生産成立条件について解明する予定であ

る。
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図2 店頭での販売状況
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